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Seat No.: ________                                                     Enrolment No.______________  

 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
DIPLOMA ENGINEERING – SEMESTER – 4 • EXAMINATION – WINTER-2017. 

 

Subject Code: 3340207 Date: 17-11-2017      

Subject Name: HUMAN RESOURSE MANAGEMENT FOR AUTO INDUSTRY 

Time: 02:30 pm to 05:00 pm Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions. 

2. Make Suitable assumptions wherever necessary.  

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. Use of programmable & Communication aids are strictly prohibited.  

5. Use of only simple calculator is permitted in Mathematics.  

6. English version is authentic. 

 

Q.1  Answer any seven out of ten. દશમ ાંથી કોઇપણ સ તન  જવ બ આપો. 14 

 1. List various basic needs of human.  

 ૧. મ નવ ની વવવવધ મળૂભતૂ જરુરિય ત ની ય રદ બન વો.   

 2. State any four characteristics of HRM.  

 ૨. મ નવ સ ધન સાંચ લન ની કોઈ પણ ચ િ લ ક્ષણણકત  લખો.   

 3. List various styles of leadership.  

 ૩. નેતતૃ્વ ન  વવવવધ પ્રક િ ની ય દી બનવો.  

 4. Give definition of productivity.  

 ૪. ઉત્પ દક્ત  ની યાય યાય  આપો.  

 5. List methods used for enhancing the interpersonal competence.  

 ૫. આતાંિમ નવ પ્રયત્નો ની ક્ષમત  વધ િવ  ની પધ્ધતી ની ય દી બન વો.   

 6. State any four desirable characteristics of a group member.  

 ૬. જૂથ સભ્યની કોઈ પણ  ચ િ ઈચ્છીત લ ક્ષણણક્ત  લખો.  

 7. Explain in brief importance of training.  

 ૭. ત લીમ ન ુમહત્વ ટૂાંક મ  સમજાવો.  

 8. Define trade union.  

 ૮. મજૂિ સાંઘ  ની યાય યાય  આપો.  

 9. Enlist the types of decisions.  

 ૯. વનણણય ન  પ્રક િ ની ય દી બન વો.  

 10. Write any four causes of stress.  

 ૧૦. તણ વ ન  કોઈ પણ  ચ િ ક િણ લખો.  

    
Q.2 (a)  Explain in brief functions HRM. 03 

પ્રશ્ન. ર (અ) મ નવ સ ધન સાંચ લન ટૂાંક મ  સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain in brief scope of HRM. 03 

 (અ) મ નવ સ ધન સાંચ લન ન ુક યણકે્ષત્ર ટૂાંક મ  સમજાવો. ૦૩ 

 (b) Write short note on Maslow’s need hierarchy. 03 

 (બ) મ સ્લો  ન  જરૂરિય તક્રમ પિ ટૂાંકનોંધ લખો. ૦૩ 

  OR  
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 (b) Explain the importance of good relations with clients and suppliers. 03 

 (બ) ગ્ર હક અને  સપ્લ યિ સ થે સ િ  સાંબાંધ ન ુમહત્વ સમ્જજાવો.  ૦૩ 

 (c) Explain McGregor’s X and Y theory.  04 

 (ક) મેકગે્રગિ ની “ક્ષ” અને “ય” થીયિી પિ ટૂાંકનોંધ લખો.  ૦૪ 

  OR  

 (c) Write short note desirable human values. 04 

 (ક) ઈચ્છીત મ નવ મલૂ્ય પિ ટૂાંકનોંધ લખો. ૦૪ 

 (d) Write short note on Johri window. 04 

 (ડ) “જોહિી બ િી” પિ ટૂાંકનોંધ લખો. ૦૪ 

  OR  

 (d) Write short note on “Brain storming method”. 04 

 (ડ) “મ નસમાંથન પધ્ધ્તી” પિ ટૂાંકનોંધ લખો. ૦૪ 

    
Q.3 (a) Explain in brief the concept of group dynamics. 03 

પ્રશ્ન. 3 (અ) જૂથ ગવતશીલત  નો યાય લ ટૂાંકમ  સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) List various types of groups and explain in brief any one. 03 

 (અ) જૂથ  ન   પ્રક િ ની ય દી બન વો અને કોઈ પણ  એક ટૂાંક  મ  સમ્જજાવો. ૦૩ 

 (b) Explain the concept of positive attitude in brief. 03 

 (બ) હક િ ત્મક  વલણ નો યાય લ ટૂાંક મ  સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (b) Explain in brief the role of group in the organization. 03 

 (બ) યાયવસ્થ તાંત્ર મ  જૂથની ભમૂીક  ટૂાંક મ  સમજાવો. ૦૩ 

 (c) Write short note on importance of mental health. 04 

 (ક) મ નસીક સ્વ સ્્ય ન  મહત્વ પિ ટૂાંકનોંધ લખો.  ૦૪ 

  OR  

 (c) Explain in brief barriers to the changing attitudes. 04 

 (ક) વલણ પરિવતણન સ મે ન  અંતિ યો ટૂાંકમ  સમજાવો. ૦૪ 

 (d) Write short note on autocratic style of leadership with figure. 04 

 (ડ) “સિમખુત્ય િશ હી નેતતૃ્વ” પિ આકૃતી સહીત ટૂાંકનોંધ લખો. ૦૪ 

  OR  

 (d) Define leadership and explain any one style of leadership. 04 

 (ડ) નેતતૃ્વ ની યાય યાય  આપો અને તેનો કોઈ પણ એક પ્રક િ સમજાવો. ૦૪ 

    
Q.4 (a) Explain in brief situational approach to leadership. 03 

પ્રશ્ન. ૪ (અ) નેત ગીિી નો પરિસ્સ્થતીજન્ય અભીગમ ટૂાંકમ  સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) Enlist various forms of training and explain any one in brief. 03 

 (અ) ત લીમ ન  જુદ જુદ  સ્વરૂપો ની ય દી બન વી કોઈ પણ  એક ટૂાંકમ  સમજાવો. ૦૩ 

 (b) Discuss stress measuring techniques in brief. 04 

 (બ) મનોતન વ મ પવ  ની પધ્ધ્તી ની ટૂાંક મ  ચચ ણ કિો. ૦૪ 

  OR  

 (b) Explain the techniques of resolution of conflicts in short. 04 

 (બ) સાંઘર્ણ વનવ િણ ની પધ્ધ્તી ટૂાંકમ  સમજાવો. ૦૪ 

 (c) Enlist the qualities of a good leader and explain any four. 07 
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 (ક) સ િ  નેત  ન  ગણુો ની ય દી બન વો અને કોઈ પણ ચ િ સમજાવો. ૦૭ 

    
Q.5 (a) Explain the characteristics of trade union. 04 

પ્રશ્ન. ૫ (અ) મજૂિ સાંઘ  ની લ ક્ષણણક્ત  સમજાવો. ૦૪ 

 (b) Explain the importance of training. 04 

 (બ) ત લીમ ન ુમહત્વ સમજાવો. ૦૪ 

 (c) Explain in brief the need for motivation. 03 

 (ક) અભીપે્રિણ  ની જરુરિય ત ટૂાંકમ  સમજાવો.  ૦૩ 

 (d) Enlist various causes of stress. 03 

 (ડ) તણ વ ન  જુદ જુદ  ક િણ ની ય દી બન વો. ૦૩ 

 

************ 


